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HELP DESK INTERISTITUZIONALE ANTICAPORALATO P.I.U.SU.PR.EME.

Cittadini/e di Paesi Terzi
vittime o potenziali vittime
di sfruttamento lavorativo
nelle 5 regioni del Sud
Enti ed Istituzioni

•

•

Al fine di garantire l’efficacia
delle prestazioni offerte,
l’Help Desk opera in connessione
con una molteplicità di
enti ed istituzioni.

Promuovere l’emersione dallo
sfruttamento lavorativo
Facilitare l’accesso alle informazioni
e ai servizi territoriali
Informare sulle possibilità di
inserimento nelle azioni progettuali
di P.I.U.Su.Pr.Eme e Su.Pr.Eme
nelle 5 regioni del Sud.

•

•

•

Linea telefonica dedicata
Sito web integrato multilingue

App mobile
Social media

•
•
•
•

RIVOLTO A

OBIETTIVI

HELP DESK
CON ACCESSO

MULTICANALE
ATTRAVERSO:

L’Help Desk interistituzionale anticaporalato
per l’informazione e l’accesso ai servizi nasce
nell’ambito del progetto P.I.U.Su.Pr.Eme.
(Percorsi individualizzati di Uscita dallo
Sfruttamento), un progetto co-finanziato dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali,
Direzione Generale dell’Immigrazione e delle
Politiche di Integrazione e dall’Unione
Europea, PON Inclusione - Fondo Sociale
Europeo 2014-2020.

P.I.U.Su.Pr.Eme. è un intervento
integrativo e complementare al progetto

Su.Pr.Eme. Italia nelle aree a maggior presenza
di lavoratori stagionali migranti

nel settore agricolo e nelle aree urbane
in cinque regioni del Sud Italia

(Basilicata, Calabria, Campania, Puglia, Sicilia).

Gli operatori legali,
i mediatori culturali ed esperti

sul tema offrono consulenze
e supporto in italiano, inglese,

francese, arabo, pidgin, edo/bini,
fula, pular, mandingo, wolof.

L’Help Desk è attivo
dal lunedì al venerdì
dalle 9:30 alle 18:00

I messaggi ricevuti fuori orario
vengono presi in carico

e le persone ricontattate.
Contattaci!


